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Centro de Formacion acreditado e inscrito en el
Registro de Entidades de Formacion Profesional
para el Empleo de la Comunidad de Madrid

MAYO -JUNIO
2025

GRATUITOS-Dirigidos a trabajadores de empresas ubicadas en la Comunidad
de Madrid (excepto trabajadores de las Administraciones Publicas)
CURSOS PRESENCIALES FECHAS HORARIO

ACOMPANAMIENTO AL PROCESO DE DUELO (20 horas) 05/05/25 al14/05/25 18:00a21:00L a )

TECNICAS DE ACOMPANAMIENTO A TRAVES DEL COUNSELLING
(20 horas)

19/05/25 al 28/05/25 18:00a21:00 L a )
TELEASISTENCIA 19/05/25 al11/06/25 18:00a21:20 L a )

PREVENCION DEL MALTRATO EN EL AMBITO GERIATRICO 29/05/25 al 5/06/25 18:00a 21:00 L a |

(15 horas)
SUMILLERIA Y MARIDAJE (20 horas) 09/06/25 al 13/06/25 9:30 a 14:30 L,M,J,V
GESTION DE RECURSOS HUMANOS (60 horas) 09/06/25al7/07/25 18:00a21:30La)

ABORDAJE PROFESIONAL EN LA ATENCION DE PACIENTES 10/06/25 al 15/07/25

DEPENDIENTES (100 horas) 10:00a14:00 LaV

FINANCIA
TECNICAS DE RELAJACI(:;dsPﬁgA RALS% ATENCION TELEFONICA |,/ 1oc 21 26/06/25  18:00 2 21:10 L a | C
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Direccidn General de Formacion

CONSEJERIA DE ECONOMIA,

CURSOS TELEFORMACION FECHAS

Comunidad

ESTRATEGIAS DE SERVICIOS:CALIDAD Y ORIENTACION AL CLIENTE (100 horas) | 19/05/25 al 03/07/25
MARKETING ON LINE:DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB (30 horas) 20/05/25 al 19/06/25

ESTRATEGIA Y COMUNICACION EMPRESARIAL (60 horas) 28/05/25 al 01/07/25 éﬁ% BEER | SEPE
FUNDAMENTOS DE WEB 2.0 Y REDES SOCIALES (10 horas) 09/06/25 al 23/06/25
NEGOCIACION CON PROVEEDORES (35 horas) 16/06/25 al 23/07/25

FUNDAMENTOS DEL COACHING Y ORIENTACION (35 horas) 17/06/25 al 24/07/25

Todos los cursos presenciales se imparten www.masercisa.es

en Masercisa
C/Garcia Luna 1-3 (Madrid) 91745 45 3q
aprende@masercisa.es
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:Apuntate ya!



